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Результат аналізу залізничної транспортної системи України вказує на той 

факт, що переваги використання теорії систем, системного підходу неповною 

мірою увібрані проектами залізничного транспорту і це є резервом для 

підвищення ефективності діяльності товариства [1, 2]. При використанні 

системного підходу: переносяться методи прийняття рішень з одних галузей 

науки і техніки в інші; у фахівців з проектування та управління кардинально 

змінюється стиль наукового мислення (від детермінованих моделей вони 

переходять до використання моделей з нечіткими цілями й обмеженнями); 

здійснюється синтез знань із різних наук (математики, логіки, теорії систем, 

теорії управління та ін.); проектантами та спеціалістами з управління починає 

обов'язково враховуватися в проектах устрою і функціонування динамічного 

об'єкта дія інтегрального ефекту, як основної властивості системи, що 

призводить до розробки високоефективних та економічних проектів; в проекти 

вводиться інформаційний опис системи (види, обсяги, призначення та шляхи 

проходження інформації) і проектується автоматизований збір та обробка 

даних і інформації (зауважимо, що при традиційному проектуванні та 

управлінні інформаційний опис, як правило, представлено слабо і виявляється 
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недостатнім для ефективного проектування і управління, дані та інформація 

при системному підході збираються не в «навал», тобто випадковим чином, а 

визначаються системою моделей для прийняття рішень тощо. Таким чином, 

при здійсненні розвитку в проектах залізничного транспорту України слід 

ширше використовувати переваги теорії систем, системного підходу тощо. 

На підтвердження вищеозначених резервів в результаті дослідження та 

обґрунтування удосконалення технологічних процесів пасажирських і 

вантажних перевезень у залізничній транспортній системі в умовах 

інформатизації було встановлено те, що основний розвиток процесів 

автоматизації роботи залізничної транспортної системи відбувається в рамках 

двох основних систем: Автоматизована система керування вантажними 

перевезеннями Укрзалізниці єдина, Автоматизована система керування 

пасажирськими перевезеннями Укрзалізниці. З точки зору теорії систем, а 

також наявності проблеми компенсації збитків Укрзалізниці від надсистеми 

(держави) в частині пасажирських перевезень - це є недоліком. 

Пропозицією по удосконаленню технологічних процесів пасажирських і 

вантажних перевезень у залізничній транспортній системі в умовах 

інформатизації є те, що розвиток всіх процесів автоматизації роботи 

залізничної транспортної системи повинен бути в рамках однієї 

автоматизованої системи. Тобото, при здійсненні розвитку залізничного 

транспорту України слід ширше використовувати переваги теорії систем, 

системного підходу тощо. Проблему компенсації збитків Укрзалізниці від 

держави в частині пасажирських перевезень, на нашу думку, можна вирішувати 

ефективніше, в рамках однієї автоматизованої системи. При цьому облік 

розподілу ресурсів залізничної транспортної системи на вантажний та 

пасажирський рух буде чіткішим, а значить і похідні від цього звернення, 

обгрунтування до надсистеми (держава), інших систем, підсистем будуть 

достовірнішими. 
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