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АНОТАЦІЯ 

 

 Дана кваліфікаційна робота включає в себе 12 слайдів презентації, 61 

аркушів пояснювальної записки формату А4, що включає 6 рисунків, 6 таблиць, 

20 літературних джерел. 

 Ключові слова: ЛОГІСТИКА, ЗАЛІЗНИЧНИЙ ТРАНСПОРТ, 

ЕКОНОМІЧНА ОЦІНКА, ЗАЛІЗНИЧНА СТАНЦІЯ, ВАНТАЖНІ 

ПЕРЕВЕЗЕННЯ. 

 Об’єктом дослідження є процес функціонування внутрішнього ринку 

вантажних залізничних перевезень України. 

 Метою дослідження є розробка системи заходів для покращення процесу 

обслуговування вантажовласників з урахуванням потреб відправників та 

одержувачів згідно можливостей транспортної системи, що забезпечить 

синергетичний підхід до процесу перевезення, підвищить якість обслуговування 

клієнтів, удосконалить планування процесу перевезень вантажів на транспорті та 

виробничого процесу підприємств. 

 У кваліфікаційній роботі запропоновано спосіб вирішення задачі 

раціоналізації роботи транспортних підприємств за рахунок системи 

обслуговування вантажовласників-користувачів транспорту, що на відміну від 

відомих раніше формалізує процес функціонування регіональних ринків 

транспортно-логістичних послуг на основі кластерного підходу, з урахуванням 

ресурсного та виробничого потенціалу регіонів України. 

 Розроблена технологія покращення процесу роботи залізничних станцій, 

що сприятиме зменшенню часу простоїв вантажопотоків.  

 Отримана технологія пошуку можливих шляхів задля усунення вузьких 

місць та удосконалення роботи з вантажоперевезень на напрямках руху 

вантажопотоків. 

 Визначено адекватність виявлених методів оптимізації роботи станції, 

оцінено економічну доцільності впровадження удосконаленої технології роботи 

станції. 

 

ABSTRACT 

 

 This qualification work includes 12 presentation slides, 61 sheets of 

explanatory notes in A4 format, including 6 figures, 6 tables, 20 literary sources. 

Keywords: LOGISTICS, RAILWAY TRANSPORT, ECONOMIC 

ASSESSMENT, RAILWAY STATION, FREIGHT TRANSPORTATION. 

The object of the study is the process of functioning of the domestic market of 

freight railway transportation of Ukraine. 

The purpose of the study is to develop a system of measures to improve the 

process of servicing cargo owners, taking into account the needs of senders and 

recipients according to the capabilities of the transport system, which will provide a 

synergistic approach to the transportation process, improve the quality of customer 

service, improve the planning of the process of freight transportation by transport and 
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the production process of enterprises. 

The qualification work proposes a way to solve the problem of rationalizing the 

work of transport enterprises through a system of servicing cargo owners-users of 

transport, which, unlike previously known ones, formalizes the process of functioning 

of regional markets of transport and logistics services based on a cluster approach, 

taking into account the resource and production potential of the regions of Ukraine. 

A technology has been developed to improve the work process of railway 

stations, which will help reduce the downtime of cargo flows. 

A technology for searching for possible ways to eliminate bottlenecks and 

improve cargo transportation work on the directions of cargo flows has been 

obtained. 

The adequacy of the identified methods for optimizing the work of the station has 

been determined, and the economic feasibility of implementing an improved 

technology for the station's operation has been assessed. 
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Вступ 

 

 

Актуальність обраної теми: Сьогодні транспортний сектор економіки 

України у цілому задовольняє лише базові потреби економіки та населення у 

перевезеннях. Рівень безпеки, показники якості та ефективності перевезень 

вантажів, енергоефективності, техногенного навантаження на довкілля не 

відповідають сучасним вимогам. Залишається низьким рівень сервісного 

обслуговування клієнтів, недостатньо використовується наявний транзитний 

потенціал і вигідне географічне положення країни, що в умовах військового 

стану дуже складно розвивати. 

Спостерігається відставання в розвитку транспортної інфраструктури, 

транспортно-логістичних технологій, мультимодальних перевезень, рівня 

контейнеризації, що зумовлює високу частку транспортних витрат у 

собівартості продукції. Також все більше зумовлюється зниження частки 

залізниць на ринку вантажних перевезень, підвищення конкуренції перш за все 

через все більшу присутність іноземних фірм. 

Мета кваліфікаційної роботи: розробка системи заходів для покращення 

процесу обслуговування вантажовласників з урахуванням потреб відправників та 

одержувачів згідно можливостей транспортної системи, що забезпечить 

синергетичний підхід до процесу перевезення, підвищить якість обслуговування 

клієнтів, удосконалить планування процесу перевезень вантажів на транспорті та 

виробничого процесу підприємств. 

Завдання кваліфікаційної роботи:  

- провести аналіз теоретичних та методологічних основ організації 

вантажних залізничних перевезень в Україні; 

- оцінити сучасний стан вантажних перевезень залізничним транспортом 

у сучасних умовах в Україні; 

- сформулювати математичну модель оптимізації вантажних залізничних 

перевезень; 
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- провести розрахунок запропонованих заходів, спрямованих на 

ефективне вирішення обраної практично-орієнтованої задачі дослідження 

шляхів підвищення ефективності вантажних залізничних перевезень в Україні. 

Об'єкт дослідження – процес функціонування внутрішнього ринку 

вантажних залізничних перевезень України. 

Предмет дослідження – пошук шляхів підвищення ефективності 

вантажних залізничних перевезень в Україні. 

Методи дослідження: Виконані дослідження поставлених задач 

полягають у використанні принципів системного аналізу, методів транспортно-

логістичного обслуговування на підставі кластеризації, SWOT-аналіз, систем 

дослідження операцій на транспорті. 

Наукова новизна: У даній кваліфікаційній роботі вирішено задачу 

раціоналізації роботи транспортних підприємств за рахунок системи 

обслуговування вантажовласників-користувачів транспорту, що на відміну від 

відомих раніше формалізує процес функціонування регіональних ринків 

транспортно-логістичних послуг на основі кластерного підходу, з урахуванням 

ресурсного та виробничого потенціалу регіонів України. 

Публікації за темою роботи: За темою роботи опубліковано тези доповіді 

на конференції «Проблеми підготовки професійних кадрів з логістики в умовах 

глобального конкурентного середовища: ХXІІ МНПК 18-19 жовтня 2024 р. 

Збірник доповідей / Відп. ред. С.В. Смерічевська, Л.В. Савченко». К.: НАУ, 

2024. 510 с. С. 369-371, на тему «Забезпечення заданого рівня ефективності 

роботи мультимодальної транспортної системи на основі аналізу статистичних 

даних». 
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Висновки до роботи 

 

 

У даній роботі було виконано аналіз сучасного ринку вантажоперевезень 

України та світу, який виявив недоліки у організації формування процесу 

перевезень на внутрішньому ринку логістичних послуг. На підставі досвіду 

закордонних країн було виведено кластерно - логістичній підхід раціоналізації 

роботи припортового регіону, запропонована система заходів для покращення 

процесу обслуговування підприємств-вантажовласників з урахуванням потреб 

відправників та одержувачів згідно можливостей транспортної системи, що 

забезпечить синергетичний підхід до процесу перевезення, підвищить якість 

обслуговування клієнтів, удосконалить планування процесу перевезень вантажів 

на транспорті та виробничого процесу підприємств. 

Запропоновано формування транспортно-логістичного кластеру, на 

прикладі Одеської області, як самостійного регіону. Сформований транспортно-

логістичний кластер включатиме в себе споріднені галузі: промислові, 

сільськогосподарскі та транспортні. Формування подібного роду системи 

дозволить в найбільш повною мірою задовольнити потреби місцевих 

споживачів в транспортно-логістичному сервісі і вивести рівень його розвитку 

на європейський рівень за рахунок врахування особливостей економіки 

Одеського регіону. 

В роботі розлоблено структуру функціонування логістичного ланцюга в 

межах ТЛК, яка базується на принципах обслуговування замовлень «точно в 

строк», «від дверей до дверей» для підвищення рівня якісного обслуговування 

клієнтів за доступною ціною. 

З урахуванням запропонованих пропозицій, проведено економічне 

обґрунтування заходів по удосконаленню роботи регіонального транспортно-

логістичного кластера. 

Проведено дослідження доцільності удосконалення технології роботи 

вантажних залізничних станцій України на основі використання розробленої 
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СППР на прикладі впровадження додаткового програмного модуля. Було 

проведенно прогнозування вантажопотоку у напрямку Харків – Львів на 

наступні три роки. Оцінка економічної ефективності від удосконалення 

технології роботи на залізничних станціях показала наявність економічного 

ефекту від удосконалення технології роботи залізничних станцій, який 

визначається за розрахунковий період 3 роки. Результати витрат за різні роки 

приведено до першого року життєвого циклу проекту, тобто визначено 

значення суми витрат в теперішній вартості грошей (використано метод 

дисконтування), тобто на 2024 рік. Економічний ефект складає майже 58 млн. 

грн вже у першому році впровадження СППР. 
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