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АНОТАЦІЯ 

 
Дана кваліфікаційна робота включає в себе 16 слайдів презентації, 78 аркушів 

пояснювальної записки формату А4, що включає 4 рисунки, 2 таблиці, 45 літературних 

джерел. 

Ключові слова: ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ, ІННОВАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ, 

ЕФЕКТИВНІСТЬ, РАЙОННА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ, ЦИФРОВА 

ТРАНСФОРМАЦІЯ. 

Об’єктом дослідження є система публічного управління в Україні. 

Мета роботи – теоретичне обґрунтування та практична апробація моделі 

формування ефективної системи публічного управління на основі впровадження 

інноваційних технологій у діяльність районних державних адміністрацій. 

У кваліфікаційній роботі досліджено використання інноваційних технологій у 

сфері публічного управління. Розглянуто теоретичні засади впровадження інновацій, 

їхню класифікацію, роль і вплив на підвищення ефективності діяльності органів влади. 

Проаналізовано стратегічні аспекти інноваційної трансформації, окреслено цілі та 

ключові напрями технологічних змін у публічному секторі, а також запропоновано 

модель впровадження інноваційних технологій. 

На основі дослідження діяльності районних державних адміністрацій здійснено 

практичну апробацію запропонованої моделі. Розроблено методику оцінювання 

ефективності її реалізації, що дозволяє враховувати специфіку публічного управління на 

місцевому рівні. 

Практичні рекомендації спрямовані на удосконалення управлінських процесів і 

підвищення результативності публічного управління з урахуванням сучасних викликів. 

 

ABSTRACT 

 

This qualification work includes 16 presentation slides, 78 sheets of an explanatory note 

of A4 format, including 4figures, 2 tables, 45 references.  

Keywords: PUBLIC ADMINISTRATION, INNOVATIVE TECHNOLOGIES, 

EFFICIENCY, DISTRICT STATE ADMINISTRATION, DIGITAL TRANSFORMATION. 

The object of the study is the public administration system in Ukraine. 

The aim of the thesis is to provide a theoretical justification and practical testing of a 

model for forming an effective public administration system based on the implementation of 

innovative technologies in the activities of district state administrations. 

The qualification thesis examines the use of innovative technologies in the field of public 

administration. Theoretical foundations for the implementation of innovations are considered, 

including their classification, role, and impact on enhancing the efficiency of government 

institutions. Strategic aspects of innovative transformation are analyzed, key goals and 

directions of technological changes in the public sector are outlined, and a model for 

implementing innovative technologies is proposed. 

Based on the analysis of district state administrations' activities, the proposed model was 

practically tested. A methodology for evaluating the effectiveness of its implementation was 

developed, taking into account the specifics of public administration at the local level. 

The practical recommendations are aimed at improving management processes and 

enhancing the performance of public administration in response to current challenges. 
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