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ABSTRACT 

This qualification work includes 14 presentation slides, 80 pages of explanatory notes (A4 

format) containing 3 figures, 14 tables, 5 appendixes, and 77 referenced literary sources. 

Keywords: SUPPLY CHAIN MANAGEMENT, METAVERSE, SUSTAINABLE LOGISTICS, 

DIGITAL TWINS, EXPERIENTIAL LEARNING, VIRTUAL REALITY, EDUCATION 4.0, 

GREEN COMPETENCIES. 

The object of the study is the process of professional training of supply chain management 

specialists. 

The aim of this qualification work is to theoretically substantiate and develop a conceptual 

model for integrating metaverse technologies into supply chain management education to improve 

the effectiveness of professional training and the formation of environmentally oriented 

competencies in the context of Industry 4.0. 

The thesis systematises the theoretical and methodological foundations of using immersive 

technologies and digital twins in logistics education, based on the adaptation of D. Kolb’s 

experiential learning theory. 

Based on an empirical study of students and experts, an analysis of global trends, the state 

of digitalisation in education has been assessed, and critical gaps in practical skills regarding 

"green" logistics and digital tools have been identified. 

An "Eco-Immersive Experiential Learning Model" has been developed, which integrates 

multisensory feedback and environmental impact visualisation, along with a typology of virtual 

scenarios for modelling sustainable supply chains. 

The results of this research may be used by higher education institutions to modernise SCM 

curricula, create virtual laboratories, and develop VR simulation tools to ensure the training of 

specialists capable of working in digital and sustainable logistics systems. 

АНОТАЦІЯ 

Дана кваліфікаційна робота включає в себе 14 слайдів презентації, 80 аркушів 

пояснювальної записки формату А4, що містять 3 рисунки, 13 таблиць, 5 додатків та 77 

використаних літературних джерел. 

Ключові слова: УПРАВЛІННЯ ЛАНЦЮГАМИ ПОСТАЧАННЯ, МЕТАВСЕСВІТ, 

СТАЛА ЛОГІСТИКА, ЦИФРОВІ ДВІЙНИКИ, ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНЕ (ДОСВІДНЕ) 

НАВЧАННЯ, ВІРТУАЛЬНА РЕАЛЬНІСТЬ, ОСВІТА 4.0, ЗЕЛЕНІ КОМПЕТЕНТНОСТІ. 

Об’єктом дослідження є процес професійної підготовки фахівців з управління 

ланцюгами поставок. 

Метою кваліфікаційної роботи є теоретичне обґрунтування та розроблення 

концептуальної моделі інтеграції технологій метавсесвіту в освіту з управління ланцюгами 

поставок для підвищення ефективності професійної підготовки в умовах Індустрії 4.0. 

У роботі систематизовано теоретико-методологічні засади використання імерсивних 

технологій та цифрових двійників у логістичній освіті на основі адаптації теорії емпіричного 

навчання Д. Колба. 

На основі емпіричного дослідження студентів та експертів, аналізу глобальних 

трендів здійснено оцінювання стану цифровізації освіти та виявлено критичні розриви у 

практичних навичках щодо «зеленої» логістики та володіння цифровими інструментами. 

Розроблено «Еко-імерсивну модель емпіричного навчання», що інтегрує 

мультисенсорний зворотний зв’язок та візуалізацію екологічного впливу, а також 

запропоновано типологію віртуальних сценаріїв для моделювання сталих ланцюгів 

поставок. 

Результати дослідження можуть бути використані закладами вищої освіти для 

модернізації навчальних програм з SCM, створення віртуальних лабораторій та розроблення 

інструментів VR-симуляції задля забезпечення підготовки фахівців систем сталої логістики.
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